
県内不審電話情報一覧（令和７年度）

発生日 発生場所 不審電話の内容 被害の有無

令和7年5月9日 成田市

被保険者に「くどう」という市の職員を名乗る男性から「給付金があるが受け取っていない」と電話あり、ど

の銀行を持っているか聞かれ「京葉銀行」と答えると京葉銀行の者から連絡させると言われた。その後京葉銀

行の行員を名乗る者から電話があり、生年月日や口座番号を聞かれ、怪しいと思い電話を切った。

なし

令和7年5月10日 鎌ケ谷市

被保険者に鎌ケ谷市役所保険課と名乗るものから、１０月頃に送った還付通知の手続きがされていないので口

座を教えてほしい。受付番号をメモするように言われ、市役所に口座の登録があるはずだと伝えると、４月期

限でその口座は使えないから新しい口座を確認したいと言われた。

おかしいと思い、市役所に電話をした。

なし

令和7年5月13日 成田市

被保険者に厚労省の職員を名乗る男性から「医療費の見直し」という通知を12月に送ったが書類の提出がまだ

されていないと自宅に電話あり。銀行とやりとりしてもらうので、銀行の者から連絡させると言われ、携帯番

号を聞かれたので答えた。身分証やキャッシュカード、印鑑、通帳を用意するように言われ、電話が終わっ

た。

なし

令和7年5月21日 習志野市

被保険者に習志野市保険年金課の「みつはし」と名乗る人物より着電。昨年12月に黄色い封筒を送付したが、2

万くらいの還付金が発生している。 返送がないため、連絡をしたと言われた。

「詐欺電話って電話で来るのですよね」とみつはしと名乗る人物に言ったところ、電話が切れた。

なし

令和7年6月18日 東金市

被保険者に「東金市役所から振込をするので口座を教えて欲しい。」との着電があった。

家族が電話を替わったところ、「娘さんですか？娘さんですか？」と執拗に確認をされ、恐怖を感じ「違いま

す。」と答えた。

家族が「電話をかけなおす。」と電話先の相手に伝えると電話が切られ、その後かかってくることはなかっ

た。

被保険者は、本当に市役所からの電話であるのか疑問を感じたため、家族に市役所へ確認するよう依頼した。

なし

令和7年6月19日 東金市
被保険者に東金市役所保険課　「イトウ」を名乗る者から留守番電話へメッセージが残されていた。

不審に思った本人が翌日の６月２０日（金）に確認のため、国保年金課窓口に来庁された。
なし
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発生日 発生場所 不審電話の内容 被害の有無

令和7年7月30日 成田市
被保険者に男性から「あなたの保険証が不正使用されていて、薬局で違法な薬物を購入した。」という電話が

あった。被保険者は不審に思い電話を切った。
なし

令和７年７月２１日

～２４日頃
富津市

被保険者宅に市役所職員を名乗る人物が２名来訪し、「保険証の回収をしに来た。」と言われたため資格確認

書を渡した。

あり

（資格確認書）

令和7年8月19日 四街道市
知らない番号から電話がかかってきたので出たところ、相手に住所・名前・電話番号を尋ねられ、思わず答え

てしまった。そのまま相手は名乗らずに電話を切られた。
なし

令和7年8月20日 富津市

被保険者の固定電話の留守電話に自動音声のような女性の声で「国民健康保険課と名乗り、内容は聞き取れな

かったが最後に９を押してください」との電話があった。不審に思い、確認のため、市役所に問い合わせの連

絡をした。

なし

令和7年8月20日 君津市

被保険者に厚生労働省職員を名乗るものから、「保険証が松山市の病院で不正利用された」との電話があり、

氏名、生年月日等の個人情報を伝えた。終話後、確認のため、厚生労働省に電話したところ、そのような人物

はいないとのことだった。その後、市役所に問い合わせの連絡をした。

なし

令和7年8月20日 四街道市
被保険者宛てに、「市役所のニシダ」と名乗る人物から電話があり、保険料の還付金として3万円が戻るとの案

内を受けた。
なし

令和7年8月20日 四街道市
被保険者宛てに、「市役所のマチダ」と名乗る者から保険料の還付金が26,000円戻るという電話があった。書

類を送るので返送して欲しいという内容だった。
なし

令和7年8月20日 四街道市
被保険者宛てに「市役所のコバヤシ」と名乗る男性職員から保険料の還付金の払い戻しがあるという電話が

あった。
なし

2/7



県内不審電話情報一覧（令和７年度）

発生日 発生場所 不審電話の内容 被害の有無

令和7年8月27日 鎌ケ谷市

被保険者宛てに「鎌ケ谷市役所保険課のアンドウ」と名乗る者から、医療費について聞きたいことがあると留

守番電話があり、指定の電話番号まで掛けてほしいとのことだった。被保険者が折り返し連絡したが繋がら

ず、電話番号を聞き間違えたと考えて、市役所へ連絡した。

なし

令和7年9月1日 四街道市
被保険者宛てに「市役所のウタノ」を名乗る者から、保険料の還付金（25,250円）の払い戻しがあるので、振

込口座を教えてほしいと電話があった。
なし

令和7年9月1日 四街道市
被保険者宛てに「健康保険課」を名乗る女性から保険料の還付金（5,000円）の払い戻しがあるので振込口座を

教えてほしいという電話があった。
なし

令和7年9月1日 四街道市

被保険者あてに「保険局」から留守電が入っており、「保険証について何度もお電話したが出なかったため、

今回が最後になります。１を押してください。」などというメッセージが流れた。保険証に異常があるのか不

安になり、市に問い合わせた。

なし

令和7年9月3日 大多喜町

被保険者宛てに、自動音声で「保険の大切なお知らせ　詳しく話を聞きたい場合は①を押してください」とい

う電話があった。被保険者はボタンを押さず切電した。保険料が未納だったのではと考え、役場に電話連絡を

した。

なし

令和7年9月4日

及び9月5日
富津市

被保険者の固定電話に２日間続けて同じ内容の電話があった。自動音声のような女性の声で「保険証のことに

ついては、２を押してください」との内容であり、すぐに電話を切った。不審に思い、確認のため、市役所に

問い合わせの連絡をした。

なし

令和7年9月5日 四街道市

被保険者宛てに「NTTの職員」を名乗る人から電話があり、「料金が未払いのため回線がもうすぐ切れてしま

う」と連絡があった。料金は口座振替で支払っていることを伝えると、すぐ電話を切られてしまった。

相手方の氏名は聞いておらず、自分の氏名と生年月日を教えてしまった。

なし

令和7年9月8日 東金市
市内在住の被保険者より℡あり。午後１時頃から４，５回電話がきており、全て自動音声で「保険証の期限が

切れるので１番を押してください。」という内容とのこと。
なし
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発生日 発生場所 不審電話の内容 被害の有無

令和7年9月18日 市原市

被保険者宛に「コバヤシ」と名乗る男性から後期高齢者医療制度に加入したので、以前加入していた保険料を

還付するため、口座情報の回答を求められた。

不審に思い回答しなかったところ、国民健康保険課で手続きするよう案内され、被保険者は市原市役所国民健

康保険課に来庁した。

なし

令和7年9月22日 銚子市

被保険者宛てに「厚生労働省保険課」を名乗る自動音声から、「あなたの保険証は今日で使えなくなります。

この先を聞くなら１番を押して…」といった内容で電話がかかってきた。不審に思い電話を切ったあと、かか

りつけの病院と市役所に問い合わせた。

なし

令和7年9月25日 四街道市
被保険者宅に「市職員」を名乗る者が車で家まで来て、資格確認書を預かるというので渡したがいつ返って来

るのかとお電話があり、確認したところそのような対応をした職員はいなかった。

あり

（資格確認書）

令和7年9月29日 浦安市

被保険者宅の電話に、自動音声で「明日から保険証が使用できなくなる」といった旨の電話が入り、その後続

いての音声で電話の特定の番号を押すよう指示があった。

発生日朝より、複数の被保険者から上記の内容に関する問い合わせがあり、集中的に不審電話がかけられてい

ることが予想された。

なし

令和7年9月30日 四街道市

被保険者宛てに「市職員」を名乗る者から電話があり、25,000円の還付があるため申請用紙を送付するといわ

れ電話が切れた。個人情報は聞かれていない。

１か月前にも同じことがあったが、特に何も送られて来なかった。

なし

令和7年10月3日 館山市

被保険者宛てに「保険証」が使えなくなるという電話があった。（電話の相手は、難しい組織名をかたってい

た。）不審に思い、電話を切り市役所に問い合わせた。

※同様の内容が２件あり。

なし

4/7



県内不審電話情報一覧（令和７年度）

発生日 発生場所 不審電話の内容 被害の有無

令和7年10月4日 鴨川市

被保険者(Ａ)宅に２度電話があった。被保険者ではない方(Ｂ)が受話器を取り、自動音声のような声で「１番を

押してください。」と言われた。（後にクロダと名乗る男性(Ｃ)から）「○○さんですか？」と言われたの

で、被保険者(Ａ)に電話を代わった。

男性(Ｃ)から「健康保険が使えなくなる。データを破棄したい。システムで調べるので、Ａの名前、生年月日

を教えてほしい。」と言われた。男性(Ｃ)の説明内容が変遷したことなどを不審に思い、個人情報は答えな

かった。

逆に、男性(Ｃ)について質問すると、厚生労働省の職員と答え、03-5253-1111の電話番号を伝えたとのこと。

（※電話番号は厚生労働省お問合せ窓口）保険が使えなくなることがあるのかを確認するため、市役所に問い

合わせの連絡をした。

なし

令和７年１０月１日

～２７日
四街道市

被保険者宛てに「保険証」が使えなくなるという電話があった。（電話の相手は、労働保険局、厚生省、市職

員などと名乗っていた。）不審に思い、電話を切り市役所に問い合わせた。

※同様の内容が７件あり。

なし

令和7年10月22日 鎌ケ谷市

被保険者宛てに知らない番号からの着信があり、「保険証が使えなくなるので番号をプッシュしてください」

との音声ガイダンスが流れた。被保険者は、うまく操作が出来ずそのまま電話を切ったが、不安になり市役所

に連絡をした。

なし

令和7年12月2日 東金市

市内在住の被保険者より電話あり。コバヤシと名乗る男性職員より電話があった。８月頃に水色の封筒を送付

したが返送がないので電話した、この電話で個人情報を教えてほしいとのこと。被保険者は個人情報を教え

ず、直接市役所へ出向くと話すと２階の国保年金課までくるよう案内され電話が切れた。

なし

令和7年12月2日 長南町
被保険者宛てに「保険証に関するお問い合わせ」と称した電話があった。相手が所属等を名乗らないため、不

審に思い電話を切った。
なし
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発生日 発生場所 不審電話の内容 被害の有無

令和7年12月8日 千葉市中央区

被保険者の自宅電話に中央区役所保険年金課●●を名乗る者から電話あり。「９月に案内している医療費の還

付金の返信がない。お近くの都市銀行に行けば、その場で還付金を支給する。」との内容であった。

不審に思い、確認のため、市役所に問い合わせの連絡をした。

なし

令和8年2月6日 四街道市
被保険者宛てに、「国民健康課のヤノ」と名乗る者から「令和８年４月１日から使える保険証を送ったが届い

たか」と電話が入った。
なし

令和8年2月27日 四街道市

令和８年２月２７日（15：00ごろ～17：19にかけて被保本人が電話対応）

【１人目：厚生労働省保健課　センドウと名乗る者より入電。】

　神戸市で保険証が不正利用されていると話され、被害届を出すかと聞かれる。　被保が被害届出したい旨伝

えると警察に電話を代わると言われ別の者に取り次がれた。

【２人目：兵庫県警　２課　マツイユウジと名乗る者に代わる。】

　神戸市立医療センターで２月４日、５日、６日に保険証が不正利用されてお

り、被保の口座が不正利用されている旨伝えられる。

三菱UFJ銀行の被保名義の口座に入金があり、事件の被疑者として被保の名前が挙がっている。（文書番号：

57643016と言われた。）

事件の概要としては、シラカワカズキという詐欺の主犯が逮捕され口座に不正な入金が128件確認され、その中

で三菱UFJ銀行の被保名義の口座に入金が事情聴取するので検事に代わると言われ別の者に取り次がれた。

【３人目：検事　（名前は忘れたとのこと）と名乗る者に代わる。】

　口座情報を被保より回答。

　本人の千葉銀行と京葉銀行の口座番号と残高を伝えてしまった。

あり（氏名、生年月

日、住所、被保険者

番号、口座情報の回

答）

令和8年3月27日 四街道市

保険関係の木村と名乗る男性から連絡があり、１月に送った還付金の申請書が未提出だといわれたそう。

３月末が締切のため口座を教えてほしいというような内容だったとのこと。

都市銀行の口座は持ってないと伝えると、ゆうちょ銀行はあると聞かれ、あると答えてしまったが口座情報は

教えていない。

なし
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発生日 発生場所 不審電話の内容 被害の有無

令和8年3月27日 四街道市

17：30頃、保険課の人（名乗らず）から電話があった。

「1/6に送付した、高額療養費の申請用紙が3/19締切だったが未提出になっている。銀行で直接手続きを説明す

るので、銀行に来てください。」と言われたとのこと。更に、三井住友銀行や三菱UFJ銀行の銀行口座は持って

いるか、郵貯銀行の銀行口座は持っているか、などと聞かれたそう。

市役所の営業時間外に電話がきたことや、高額の申請についてよく知っていたこともあり、すぐに気づいたの

で個人情報は伝えていないとのこと。

なし
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